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KATA PENGANTAR

Pelaksanaan tracer study untuk mendapatkan gambaran obyektif tentang
informasi keuksesan lulusan dalam karir, status, pendapatan, serta relevansi
antara pengetahuan dan keterampilan dengan pekerjaannya merupakan salah
satu kegiatan yang tercakup dalam langkah-langkah perencanaan mutu.

Tracer study di Universitas Borobudur dilaksanakan setiap tahun sebagai upaya
untuk mengetahui dan menganalisis kinerja lulusan sebagai bahan perbaikan
lulusan yang berkualitas sesuai dengan tuntutan perkembangan jaman.

Masukan/saran dan kritik untuk perbaikan laporan ini sangat diharapkan agar
laporan ini menjadi lebih bermanfaat.

Prof. Ir. Bamban fhanthos, MSc
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PENDAHULUAN

1.1. LATAR BELAKANG

Universitas Borobudur adalah salah satu Perguruan Tinggi terletak di kota
Jakarta. Sebagai suatu lembaga kependidikan, Universitas Borobudur ikut
mengemban amanah untuk mencerdaskan bangsa di tengah tantangan dunia
yang kian mengglobal. Oleh karena itu, Universitas Borobudur perlu membuat
suatu rencana strategis yang dapat menunjang terwujudnya peran tersebut.
Namun demikian, Universitas Borobudur terus dituntut untuk selalu memperbaiki
kualitas proses pendidikannya disertai dengan upaya peningkatan relevansinya
dalam rangka persaingan global. Upaya melakukan perbaikan baik dibidang
akademik maupun infratruktur telah banyak dilakukan, dimana upaya-upaya ini
dimaksudkan sebagai langkah untuk memperbaiki mutu lulusan yang mampu
menguasai ilmu pengetahuan dan teknologi sesuai dengan tuntutan
perkembangan zaman. Lulusan yang memiliki kemampuan bersaing di era
global, lulusan yang memiliki kepribadian dan akhlak mulia, sehingga mampu
menjadi kader pimpinan bangsa dimasa globalisasi mendatang.

Tracer study terhadap alumni merupakan salah satu studi empiris yang
diharapkan menyediakan informasi untuk mengevaluasi hasil pendidikan di
Universitas Borobudur. Informasi ini digunakan untuk pengembangan lebih lanjut
dalam menjamin kualitas pendidikan. Dengan kegiatan tracer study ini diharapkan
Universitas Borobudur mendapatkan informasi indikasi kekurangan pelaksanaan
program studi dan menyediakan dasar-dasar pelaksanaan perencanaan dimasa
depan. Untuk itu informasi keberhasilan profesionalisme (karier, status,
pendapatan) para alumni dibutuhkan. Demikian pula infromasi terhadap
pengetahuan dan keahlian yang relevan (hubungan antara pengetahuan dan
keahlian dengan kebutuhan kerja, ruang lingkup pekerjaan, posisi professional).
Para alumni diharapkan jugadapat memberikan penilaian kondisi dan ketentuan
belajar yang mereka alami masa belajar dikaitkan dengan dunia kerja yang
mereka hadapi.

Dokumen tracer study dapat bermanfaat bagi pengguna maupun
pengelola Universitas Borobudur. Bagi para pengguna, hasil kajian ini diharapkan
dapat bermanfaat untuk menjadi salah satu pertimbangan apakah mereka akan
menggunakan alumni Universitas Borobudur sebagai staf di perusahaannya.Bagi
pengelola, diharapkan dapatbermanfaat untuk menentukan strategi dan orientasi
pendidikan, melakukan perbaikan konsep maupun teknis penyelenggaraan
pendidikan dan pengajaran sehingga lulusan semakin menjadi lebih baik dalam
kapasitas



intelektualitasnya, keterampilan maupun akhlak dan kepribadiannya. Hasil tracer
study ini juga diharapkan dapat dipakai sebagai bahan pertimbangan dalam
pengembangan kualitas proses pembelajaran dan evalausi pembelajaran serta
pengembangan manajemen pendidikan. Dengan perbaikan yang terus menerus
terhadap aspek-aspek tersebut maka diharapkan pendidikan di Universitas
Borobudur dilakukan dengan secara efisien, efektif, dan produktif dan pada
saatnya mempertinggi daya saing alumniUniversitas Borobudur.

1.2.

TUJUAN KEGIATAN

Tujuan dari kegiatan Tracer study ini adalah

1.3.

1.4.

- memperoleh informasi dari stakeholder tentang kinerja dari alumni
Universitas Borobudur setelah memasuki dunia kerja.

< Informasi ini diperlukan dalam rangka melakukan evaluasi terhadap
sistem pembelajaran dan kurikulum di Universitas Borobudur.

Informasi/lumpan balik tersebut ditujukan secara khusus kepada
Sekolah/lembaga/instansi dimana alumni mengabdikan pengetahuannya
selama ini.

KELUARAN YANG DIHARAPKAN

Dokumen hasil tracer study Universitas Borobudur, yang terdiri dari
masukan para alumni dan stakeholder

Rekomendasi Perbaikan Sistem penyelenggaraan pendidikan dan
pengajaran di Universitas Borobudur

MANFAAT KELUARAN

Sebagai bahan pertimbangan guna melakukan perbaikan system
pendidikan dan pengajaran di Universitas Borobudur.

Sebagai bahan pertimbangan guna menaikan peringkat lulusan
Universitas Borobudur secara nasional.



METODE TRACER STUDY

2.1 OBJEK/ RUANG LINGKUP KEGIATAN
Objek/ Ruang Lingkup kegiatan tracer study ini terdiri dari :

1. Deskripsi hasil dari responden Lulusan
2. Deskripsi hasil dari responden pengguna lulusan

Tabel 2.1 Deskripsi dari responden lulusan

NO DESKRIPSI

1 Masa Tunggu Lulusan
Kesesuaian bidang studi alumni dengan ilmu yang diperoleh

3 Relevansi Kurikulum dengan Pekerjaan Saat ini

Tabel 2.2 Aspek Persepsi Stakeholder yang diukur

NO DESKRIPSI
1 | Integritas (etika dan moral)
2 | Keahlian berdasarkan bidang ilmu (profesionalisme)
3 | Kepribadian
4 | Kemampuan Berkomunikasi
5 | Leadership
6 | Penguasaan Teknologi
7 | Kerjasama Tim
8 | Pengembangan diri
9 | Keleluasan Wawasan antar disiplin limu

2.2 LANGKAH TRACER STUDY

Secara umum, pelaksananaan tracer study ini dilakukan melalui
tiga tahapan, seperti ditampilkan pada Gambar 2.1 di bawah ini. Tabel
2.2 menampilkan detil dari kegiatan tracer yang ditampilkan pada

diagram.
P?c?nesrr;bijn;]nan Pengumpulan Analisis Data dan
P Data Data Penulisan Laporan

instrument




Tabel 2.2 Fase survey dan tugas utama

Fase Tugas Pekerjaan Utama Waktu
1. Pengembangan » Penetapan Tujuan Survey ( memilih tema untuk 4 bulan
Konsep dan dikaji)
Instrumen  Rancangan Survey

» Konsep teknis untuk melaksanakan survey

« Perumusan item questioner dan respon

« Memformat daftar questioner

< Pengujian tahap awal questioner

e Pencetakan questioner dan bahan yang lainnya

2. Koleksi Data « Training team survey 4 bulan

» Pendistribusian dan pengumpulan questionnaires

- Memastikan partisipasi yang tinggi (Peringatan
dalam kegiatan)

3. Analisa Data » Penetapan system kode untuk tanggapan |4 bulan
dan penulisan pertanyaan terbuka
laporan - Penggkodean tanggapan terbuka
» Pemasukan data dan mengedit data (Kontrol
kualitas)

* Analisa data

- Persiapan laporan survey
»  Workshop

2.3 PELAKSANAAN TRACER STUDY

2.3.1 POPULASI

Populasi dari studi ini adalah stakeholder Universitas Borobudur yaitu:
Sekolah/instansi/lembaga tempat alumni bekerja. Sekolah dimaksud adalah
Sekolah tingkat Dasar, menengah pertama dan menengah atas. Instansi
dimaksud adalah instansi pemerintah, baik pada skala pemerintahan pusat
maupun daerah. Sedangkan lembaga dimaksud adalah lembaga non pemerintah
namun mempunyai kegiatan yang berskala nasional maupun regional.

2.3.2 SAMPEL

Dengan mempertimbangkan bahwa stakeholder dari Universitas
Borobudur sudah begitu luasnya, maka sampel pada studi ini didasarkan pada
data-data yang ada pada Fakultas. Data yang ada di unit ini kemudian diolah
untuk mendapatkan sampel yang dapat mewakili populasi dari stakeholder
Universitas Borobudur.

Pemilihan sekolah dan instansi ini juga didasarkan pada ketersebaran
alumni berdasarkan program studi. Artinya, sekolah yang dipilih dapat
menggambarkan keterwakilan pada masing-masing program studi.



Metode Pengambilan Data dari Sampel

Pengambilan data dilakukan dengan komunikasi melalui telepon, surat,
dan email pada alamat stakeholder. Penelusuran alamat stakeholder dilakukan
melalui informasi yang telah didapat dari responden alumni pada studi tahun
sebelumnya. Selain itu, juga didasarkan pada informasi informal dari alumni.

Verifikasi Data

Untuk menjamin bahwa hubungan telepon atau email atau kunjungan ke
alamat responden sudah dilakukan serta menjamin keakuratan data, makapada
setiap kabupaten/kota dilakukan hubungan telepon untuk verifikasi secaraacak
(2-3 alamat responden). Verifikasi lanjutan ini dimaksudkan untuk validasi data
yang diperoleh dari hasil telepon. Sampel untuk verifikasi data ditentukan secara
acak.

Analisis Data

Data yang diperoleh dari stakeholder maupun orang tua selanjutnya ditabulasi
berdasarkan program studi asal alumni. Data ini akan dianalisis dengan statistic
deskriptif. Data yang diidentifikasi meliputi aspek-aspek seperti dijelaskan pada
form kuesioner. Data ini dapat digunakan untuk membantu dalam mengevaluasi
relevansi kurikulum yang ‘digunakan’ untuk menghasilkan sarjana dan
perbaikannya.

24 METODE PENYAJIAN HASIL KAJIAN

Bentuk Penulisan dan Penyajian Laporan Hasil kajian.

Penulisan hasil kajian dilakukan dengan cara memberikan uraian, konsep,
gambar, justifikasi, lampiran lampiran penunjang.

Penyajian Hasil dilakukan dengan memvisualisasikan dalam bentuk Tabel,
grafik, sesuai pilihan dan dianjurkan menggunakan bentuk phy grafik, atau
histogram grafik,

2.5 WAKTU PELAKSANAAN

Jadwal pelaksanaan kegiatan Tracer Studi tersaji di Tabel 2.3 di bawah ini

Tabel 2.3. Aktivitas dan Jadwal Tracer Study

Bulan

.. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11 | 12
Aktivitas

Fase pertama: Konsep dan instrument

1. Perincian harapan, penetapan rancangan ,
koordinasi, perencanaan, pengorganisasian




2. Pengembangan Quisionare, pengujian

3. Pengumpulan alamat dan persiapan fase
lapangan

Fase kedua: Pengumpulan Data

4. Pengumpulan Data: Pelaksanaan Survey
dan pengecheckan questionare yang
dikembalikan

5. Pengembangan “codebook”

Fase ketiga: Analisa Data dan Pelaporan

6. Pengkodean pertanyaan terbuka, data entry
and data editing (pengontrolan kualitas)

7. Analisa Data (frequencies, tabel)

8. Penulisan Laporan

9. Penyajian hasil, diskusi dan revisi
(workshop)

10. Koreksi dan revisi

2.6 ORGANISASI PELAKSANA

Gambar 2.2 berikut ini menampilkan struktur organisasi dari pelaksanaan Tracer
Study ini. Kegiatan ini dilakukan di masing-masing Fakultas dan dikoordinasi oleh
para Wakil Dekan di lingkungan Universitas Borobudur. Kepala BAA bertindak
sebagai koordinator pelaksanaan tracer dan surveyor adalah alumni ketua
angkatan ditiap-tiap prodi yang membantu dalam mengumpulkan quesioner yang

disebar.



WakKil Rektor I * MengusulkanTim TS ke

Rektor untuk diterbitkan
P b SK
enanggung Jawa » Melaporkan hasil TS ke
Rektor
\/; . .
BAA « Koordinasi dengan Tim
* Menyusun questionnaire
Koordinator = Menulis Laporan
A/ [ A/ A/
[
. PUSKOM
SURVEYOR Wakil Dekan |
Menyebarkan & Mengolah Data
mengumpulkan
Questionnaire

* Menyusun questionnaire

= Bertanggung Jawab
keabsahan data dari masing-
masing Fakultas

= Menulis Laporan

Gambar 2.2 __ Struktur organisasi pelaksanaan tracer study




HASIL DAN ANALISIS

3.1. UMUM

Dari hasil analisis kuesioner yang telah diisi oleh responden yang
dikirimkan melalui surat dan email. Maka dapat dilakukan analisis terkait dengan
persepsi alumni dan persepsi stakeholder terhadap kinerja alumni. Sesuai

dengan table berikut:

Tabel 3.1 Deskripsi dari responden lulusan

NO DESKRIPSI

1

Masa Tunggu Lulusan
Kesesuaian bidang studi alumni dengan ilmu yang diperoleh

Relevansi Kurikulum dengan Pekerjaan Saat ini

Tabel 3.2 Aspek Persepsi Stakeholder yang diukur

NO DESKRIPSI
1 | Integritas (etika dan moral)
2 | Keahlian berdasarkan bidang ilmu (profesionalisme)
3 | Kepribadian
4 | Kemampuan Berkomunikasi
5 | Leadership
6 | Penguasaan Teknologi
7 | Kerjasama Tim
8 | Pengembangan diri
9 | Keleluasan Wawasan antar disiplin [imu

Tabel 3.3 Skala Penilaian Responden terhadap Kinerja Alumni

Nilai Skala Kriteria

1 Kurang Baik
2 Sedang

3 Baik

4 Sangat Baik
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3.2. HASIL SURVEI

3.2.1. DESKRIPSI PERSEPSI ALUMNI

Count of Program Studi Alumni di Universitas Borobudur

Bahasa Inggris
1.5%

Manajemen Informat...
3 O L: 'il

Teknik Informatika

4. 5%

Sistem Informasi

i RO,

Akuntans|

269%

- J.."ﬂ
Psikologi

4 5%
Keperawatan
Arsitektur

4 5%

Teknik Industri
4.5%

Teknik Sipil

4 Ef).-"')
Agribisnis

4 5%
Agroteknologi

A Ea
45%

Hukum

4 5%

Manajemen
20.9%
Ekonomi
1.5%

Gambar 1

Program Studi Alumni di Universitas Borobudur
Beberapa program studi yang terdapat di Universitas Borobudur, dan perhitungan
jumlah lulusan seperti gambar di atas.

Count of 1. Menurut anda seberapa besar penekanan pada
metode pembselajaran di bawah inl ditaksanakan di program...

Harena saya o Ekonoc

Perkdianan 50% dan
! %

| Pethudiahan 40% don.

Gambar 2
Kurikulum yang berlaku di Universitas Borobudur menurut persepsi alumni
sebanyak 60% relevan dan sangat relevan dengan pekerjaan yang di
peroleh.
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Count of 2. Kapan anda mulai mencari pekerjaan? Mohon
pekerjaan sambilan tidak dimasukkan

Sebalum Lukis. Tidak

Sebelum Lulis. Sefefla.,

Setelan Lus

Sebelum Lutus

Gambar 3

77,1% mahasiswa di Universitas Borobudur mulai mencari pekerjaan sebelum mereka lulus.
Dan sekitar 17.1% mahasiswa mulai mencari pekerjaan setelah kelulusan.

Count of 2.1. Waktu Tunggu Mendapatkan Pekerjaan Pertama
§-12 butan

> 12 butan
N

< 3 butan
'

Gambar 4
Masa tunggu lulusan Universitas Borobudur yang langsung bekerja 74% kurang dari 3 bulan
dan masa tunggu luluslan 3-6 bulan 8.6%.

Count of 3. Bagalmana anda mencari pekerjaan tersebut?
Jawaban bisa lebih dan satu

Iklan, fast PNSIASN —u . Metanar ko portsahs. .
tilan. Melamar ke pory 25 h . _Kunungan perssanaa

)
Iklan

Imemet
1! Afelomasr Ke perusshusn

fdan. Wfoimed; Gan k.
i

Iiian. Melamar ke pan

____Molamar ko ponzsaha

Gambar 5
Rata — rata mahasiswa mendapatkan pekerjaannya setelah melamar ke beberapa perusahaan
sekitar 37.1%
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Count of 4. Berapa perusahaan/instansi/institusi yang sudah
anda lamar (lewat surat atau e-mail) sebelum anda mempero, ..

ima
30 1

Gambar 6
Ada 20% mahasiswa yang telah lulus mengirimkan sekitar 2 lamaran ke perusahaan sebelum
mereka mendapatkan pekerjaan.

Count of 5. Berapa banyak perusahaan/instansi/institusi yang
merespons lamaran anda?

satu

ampat

tigs

o3

Gambar 7
Ada sekitar 25.7% di range 1kali dan 3kali. Yang artinya banyak perusahaan tertarik dengan
lulusan alumni Universitas Borobudur.
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Count of 6. Berapa banyak perusahaan/instansi/institusi yang
mengundang anda untuk wawancara?

s3i

oua

Gambar 8
Seperti yang terlihat dari gambar diatas ada sekitar 28% perusahaan merespon alumni 1 kali.

Count of 7. Apakah anda bekerja saat ini (termasuk kerja
sambilan dan wirausaha)?

Tidax

Ya

Gambar 9
Dari beberapa kurikulum dan pembelajaran di Universitas Borobudur, banyak dari para alumni
yang menerapkan ilmu berwirausaha yang di dapat dari perkuliahan.

Count of 8. Bagaimana anda menggambarkan situasi anda
saal ini? Jawabarn bisa |ebih dari satu

Bokaga operusahaan.., _Sedang bekena

Saye menxsh Sbuk.

Saya menikah

Seneng 0an bisa banha

Masih baiajar malaru

4 Stk dsngan ueh._g_rjg‘

Masin belajan melargu
ol Ll LS

se0ang bakena g Saya meniksh. Saya
__ Sedang can panersan

Beker, ;

30 £ - Bekeaiia & menikan

" Sayamenkah. Situk,

Says monkah Sibuk Baivara

Gambar 10
Ada sekitar 20% alumni yang telah menikah setelah mereka lulus dari Universitas Borobudur.



Count of 9. Apakah anda aktif mencari pekerjaan dalam 4
minggu terakhir? Pilihlah Satu Jawaban

3 minggu belakangan

Tidak Sudshbekena
i’-:;_;k tapi sedang men -~
;a tapi beum past ba

Ya musal keqa 2 mingg

Gambar 11

Tidak

Ada sekitar 77% mahasiswa tidak terlalu aktif dalam melakukan pencarian pekerjaan.

Count of 10. Apa jenis perusahaan/instansi/institusi terpat

anda bekerja sekarang?

Perusahaan manufakiu

Konsutan MEF P

Bisres Kuliner

Finance

konsulen pajak

Ritel

Jasa iklan

Gambar 12

Pendudikan

Farmas!
Kontrakior

Toko onine
Tidak ada

Online shop

Teknoiogi

Luusan dari Universitas Borobudur berkerja di berbagai bidang pekerjaan.

Count of 11. Kira-kira berapa pendapatan anda setiap

bulannya?
smpal jula sershus riby
dua puluh ima jita

R jut

sepuluh |uta

SUeM Ja

Boa jutsy
57

Gambar 13
Rata-rata alumni mendapatkan gaji sesuai UMR sekitar 25.7% . dan ada sekitar 2.9%
mendapatkan gaji sekitar 25juta Rupiah.

s juta lira rauss

4V pita dus Gus

lirma uta

empal juta lima ratus
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Count of 12. Seberapa erat hubungan antara bidang studi
dengan pekerjaan anda?

Sangat tdak eral =

i‘.i'ulop eal Kuang erat

Kurang eat ~

Era

Cukup erat

Sangat erat

Gambar 14
Para Alumni mengatakan banyak kesesuaian dan berkesinambungan antara bidang studi yang
mereka ambil dengan pekerjaan yang mereka dapatkan.

Count of 13. Tingkat pendidikan apa yang paling tepat/sesuai
untuk pekerjaan anda saat ini?

Sesnghat lobdh nggy, —

Tingkat yang sama

Gambar 15
Sekitar 74% Alumni menjawab bahwa pekerjaan mereka sesuai dengan akademik yang mereka
peroleh.

Count of 14. Jika menurut anda pekerjaan anda saat ini tidak
sesuai dengan pendidikan anda, mengapa anda mengambiln...

Ee_nagy:mn fidak sesial

Saya befum mendapat. Pekerjaan saya sekara
17 1 ’ 1

Pertanyaan lidak sesu

Gambar 16
57% Alumni mengatakan sesuai dengan pekerjaannya.
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Count of 15. Pada saat lulus, pada tingkat mana kompetensi di
bawah inl anda kuasai?

Siap

Pa : hesan. Sik
""9“"" o Peagetabuin. Kelera
s

Ketarampgan
<0 U

Katerampéan. Skap

Gambar 17
Sesuai dengan gambar diatas 34% dan 28% Alumni menguasai pengetahuan yang di dapat
dari perkuliahan.

Count of 16. Pada saat ini, pada tingkat mana kompetensi di
bawah ini diperlukan dalam pekerjaan?

Pangetativan, Ketera
86

___ Pengetahuan, Ketara. _
TED

Pengetahuan

Keteramplian, Sikap

Katorampian
22 9%

Gambar 18
Beberapa perusahaan membutuhkan Alumni yang memiliki pengetahuan dan wawasan luas.
Seperti gambar di atas,34% Alumni Universitas Borobudur memilikinya.

Count of 17. Tempat kerja lulusan

multnasional

nasional

Gambar 19
Universitas Borobudur memiliki sekitar 42% alumni yang bekerja di Multinasional.



Count of 18. Kesesuai bidang kerja

Gambar 20
Bidang pekerjaan alumni sebagian besar (65.7%) sesuai dengan bidang
iimuyang diperoleh, dan sebanyak 5.7% pekerjaan alumnni tidak sesuai
dengan bidang ilmu yang di peroleh.

Count of Program Studi Alumni di Universitas Borobudur

Manajemen

3%

Agroteknoiog)
Manajemen informat.___
2.0%

Sistem Komputer
Z8%

Teknlk Informatis

8BS

Gambar 21
Rata-rata alumni puas dengan apa yang telah mereka dapatkan
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KESIMPULAN DAN SARAN

4.1. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan analisis data maka tracer study Universitas Borobudur
dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Masa tunggu lulusan paling besar berada di range kurang dari 3 bulan
sebesar 74%.Sebesar 57% bidang pekerjaan alumnis sesuai dengan
bidang ilmu yang diperoleh, dan sebanyak 16% pekerjaan alumnni tidak
sesuai dengan bidang ilmu yang di peroleh.

Kurikulum yang berlaku di Universitas Borobudur menurut persepsi alumni
sebanyak 60% relevan dan sangat relevan dengan pekerjaan yang di
peroleh

Kepuasan pengguna lulusan terhadap alumni UniversitasBorobudur yang
menyatakan puas hingga sangat puas sebesar 96%.

Sebagian besar lulusan Universitas Borobudur telah mampu memenuhi
kebutuhan stakeholder.

Ada beberapa lulusan yang masih belum memenuhi kebutuhan
stakeholder

4.2. SARAN

Sesuai dengan hasil kesimpulan maka disarankan perlu mengidentifikasi
beberapa kelemahan yang ada pada beberapa lulusan serta meningkatkan
integritas, profesionalisme, kepribadian, kemampuan berkomunikasi, leadership,
penguasaan IT, kerjasama tim, pengendalian diri, dan keleluasan wawasan antar
disiplin ilmu.



