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SURAT KEPUTUSAN
REKTOR UNIVERSITAS BOROBUDUR
Nomor: 52/R.1/SK/VI11/2017

tentang
Pengangkatan Personalia Lembaga Jaminan Mutu untuk Periode 2017 -
2020

REKTOR UNIVERSITAS BOROBUDUR

Menimbang

o

Bahwa peningkatan kualitas pendidikan tinggi di
Universitas Borobudur merupakan sasaran
pengembangan akademik dan non akademik;

b. Bahwa mutu akademik dan non akademik perlu
ditingkatkan dalam program yang terpadu dan
komprehensif, yang dikelola oleh sebuah organisasi
kelembagaan yang bertanggung jawab kepada Rektor;

c. Bahwa untuk kepentingan tersebut perlu diterbitkan
sebuah keputusan Rektor Universitas Borobudur

Mengingat : 1. Undang-Undang RI No. 20 tahun 2003 tentang Sistem
Pendidikan Nasional;

2. Undang-Undang RI No. 12 tahun 2012 tentang
Pendidikan Tinggi;

3. Peraturan Pemerintah Rl No. 17 tahun 2010 tentang
Pengelolaan dan Penyelenggaraan Pendidikan;

4. Peraturan Pemerintah Rl No. 66 tahun 2010 tentang
Perubahan Atas Peraturan Pemerintah No. 17 Tahun
2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan
Pendidikan;

5. Peraturan pemerintah RI No. 4 tahun 2014 tentang
Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan
Perguruan Tinggi;

6. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI No.
44 tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan
Tinggi

7. Keputusan Rektor Universitas Borobudur No.
98/R.1/SK/XIIf2017

8. Statuta Universitas Borobudur tahun 2014



MEMUTUSKAN

Menetapkan

Pertama : Melakukan restruktur pengelola Lembaga Jaminan
Mutu (LIM) Universitas Borobudur,

Kedua : Mengangkat personalia kepemimpinan LJM pada
periode 2017-2020 dalam struktur organisasi sebagai
berikut:

Ketua : Prof. Ir. Bambang Bernanthos, MSc.

Wakil ketua : Dr. Ir. Masykur, MSP.
Sekretaris : Ir. R.A. Laksmi Widyawati, Msi.
Anggota : Meirinaldi, SE., MM

Henita F. Oktavia, SP., MP.

Ketiga : Menugaskan namanama tersebut diatas pada diktum
kedua untuk melaksanakan tugas dan tanggung
jawabnya, sesuai dengan ketentuan Yayasan
Pendidikan Borobudur,

Keempat : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan
apabila ada kekeliruan akan diperbaiki sebagaimana
mestinya

Jakarta, 14 Agustus 2017
UNIVERSITAS BOROBUDUR

Prof. Dr. Basir Barthos

Keputusan ini disampaikan kepada:

1. Ketua Yayasan Pendidikan Borobudur
2. Saudara yang bersangkutan
3. Arsip.



UNIVERSITAS BOROBUDUR

PROGRAM SARJANA DAN DIPLOMA : Fakultas Teknik - Fakultas [lmu Komputer
Fakultas Perranian - Fakultas [lmu Kesehatan Program Studi Ilmu Keperawatan
Fakultas Psikologi - Fakultas Ekonomi - Fakultas Hukum,

PROGRAM PASCASARJANA : Dokror llmu Ekonomi (S3) - Doktor Ilmu Hukum (53)
Magister Manajemen (52) - Magister Hukum (82)

L Raya Kalimalang No. 1 Jakarta Timur Telp. (021) 8613868 - 8613869 - 8613871 - 8613877 - 8618293 Fax.: 8613872 website: htp: / /wwwauniversitasborobudur.ac.id

SURAT TUGAS
No. 43/R.2UB/VII/2019

Sehubungan dengan pelaksanaan Audit Mutu Internal di Universitas Borobudur
Pada TanggaR6 Juli 2019, maka dengan ini Rektor Universitas Borobudur
menugaskan kepada nama yang tersebut dibawah ini:

No Nama Auditor Keterangan
1 | Dr. Meirinaldi, SE., MM Ekonomi

2 | Dr. Pudji Astuty, SE.MM Ekonomi
3 | Ir. Laksmi Widyawati, MSi Teknik

Untuk melaksanakan tugas audit mutu internal pada enam program studi sebagai
berikut di bawah ini:

No Program Studi Keterangan
1 | Program Doktor [Imu Ekonomi S3
2 | ProgramMagister Manajemen S2
3 | Prodi Manajemen S1
4 | Prodi Akuntansi S1
5 | Prodi Teknik Sipil S1
6 | Prodi Arsitektur S1

Demikian surat tugas ini disampaikan untuk dilaksanakan dengan-batiaiya

Jakarta, 26 Juli 2019
Rektor,

Prof. Dr. H Basir Barthos



HALAMAN PENGESAHAN
Laporan Audit Mutu Akademik Internal

Universitas Borobudur Tahun 2019

1. Identitas Ketua:

a. Nama : Dr. Meirinaldi, S.E., M.M.
b. NIP : 1965052519910310004
c. Gol/Pangkat : Pembina IV a
d. Jabatan Fungsional: Lektor Kepala
e. Jabatan . Sekretaris Program Studi
2. Tempat : Universitas Borobudur
3. Banyak Auditi : 20 Program Studi (Tahapl: 6 Prodi)
4. Banyak Auditor : 6 Orang
Jakarta, Agustus 2019
Menyetujui Mengetahui
Rektor Ketua LIM
‘“7/’44 \Y// (&
Prof. Dr. Basir Barthos Dr. Ir. Masykur, MSP



KATA PENGANTAR

Implementasi SPMI di Universitas Borobudur mengacu pada siklus SPMI
sebagaimana disebutkan dalam dokumen Manual Mutu Lembaga Jaminan Mutu
(LIM) UniversitasBorobudur. Siklus tersebut dibangun dengan filosofi bahwa
kondisi mutu tidak bisa dibangun secara frontal dalam satu kebijakan pada tahun
tertentu, tetapi memerlukan waktu dan proses y@agang. Sebuah ketentuan
mutu diselaraskan dengan paerdan daya dukung institusi dan bersifat
keterjangkauanachievablg. Standar mutu yang ditentukan terlalu rendah akan
menjadikan kinerja lembaga kurang terpacu dan akan memubazirkan potensinya.
Sebaliknya, bila standar mutu ditentukan terlalu tinggi, anakit kerja akan
menjadi frustasi karena kesulitaontuk mencapainya. Prinsip continuous
improvementatau kaizen diaplikasikan oleh LIJM untuknembangun deskripsi
standar mutunya.

Berdasarkan keputusan Rektor, Lembaga Jaminan Mutu Universitas
Borobudur direstrukturisasi melalui Keputusan Rektor No. 05/R1/SK/I1/2011
tanggal 16 Pebruari 2011 dan diperbaharui melalui SK Rektor No. 07/ RI/VY/ 2017
tanggal 05 Juni 2018, maka Audit Mutikk&demik Internal (AMAI), dibentuk
secaraad-hoc sebagai bagian dari stuktur Organisasi LIJM Universitas Borobudur
dan dengan f unkvsaluasi duukterkal (V)@ u p a

Sesuai dengan filosofi membangun siklus SPMI yang memerlukan waktu
dan proses, maka pelaksanaan Audit Mutu Akademik Internal (AMé&d)bali
dilaksanakamntuk kedua kalinyé&ahapl) pada tahun akademik 282019yaitu
pada bulan Juli dan Agustus 20uniuk 6 prodi sebagai unit yang taudit, yaitu:

1) Prodi Doktor llmu Ekonomi, 2) Prodi Magister Manajemen, 3) Prodi Manajemen
(S1), 4) Prodi Akuntansi (S1), 5) Prodi Teknik Sipil (2ign 6) Prodi Teknik
Arsitektur (S1). Ucapan terima kasih diberikan kepada

1. Bapak Rektor dan Wakil Rektor di lingkungan Universitas Borobudur atas
respon dan dukungan telah yang diberikan dengan menindak lanjuti
masukarmasukan yangliberikan oleh Lembaga Jaminan Mutu (LIM)
melalui laporan ini.

2. Tim Auditor yang telalbekerja sepenuh hati mengevaluasi 6 Program studi
di lingkungan Universitas Borobudur.
3. Para Ketua Pgram Studi atas kerjasamanya telah menerima para auditor

dan komitmenya untutievaluasi demi kemajuan bersama.

Demikian Laporan ini dibuat, dengan skg&eterbatasan yang ada, semoga
bermanfaat dan bisa lebih baik pelaksanaannya di-tahap berikutnya.

Jakarta, 27 Agustus 291
Tim Auditor AMAI
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PENDAHULUAN

Implementasi SPMI di Universitas Borobudur mengacu pada siklus SPMI
sebagaimana disebutkan dalam dokumen Manual Mutu Lembaga Jaminan Mutu
(LIM) Universitas BorobudurSiklus tersebut dibangun dengan filosofi bahwa
kondisi mutu tidak bisa dibangun secara frontal dalam satu kebijakan pada tahun
tertentu, tetapi memerlukan waktu dan proses yamjang.

Sebuah ketentuan mutu diselaraskan denmatensi dan daya dukung
institusi dan bersifat keterjangkauaackievablg¢. Standar mutu yang ditentukan
terlalu rendah akan menjadikan kinerja tembaga kurang terpacu dan akan
memubazirkan potensinya. Sebalikngéa standar mutu ditentukan terlalu tinggi
maka unit kerja akan menjadi frustasi karena kesulitan untuk mencapainya. Prinsip
continuous improvemeratau kaizendiaplikasikan oleh LJIM untuk membangun
deskripsi standar mutunya.

Sesuai dengan filosofi membangun siklus SPMI yang memerlukan waktu
dan proses, maka pelaksanaan Audit Mutu Akademik Internal (AMd&Mbali
dilaksanakamntuk kedua kalinyé&ahapl) pada tahun akademik 282019yaitu
pada bulan Juli dan Agustus Z0Luntuk 6 prodi sebagai unit yang-sudit, yaitu:

1) Prodi Doktor limuEkonomi, 2) Prodi Magister Manajemen, 3) Prodi Manajemen
(S1), 4) Prodi Akuntansi (S1), 5) Prodi Teknik Sipil (2ign 6) Prodi Teknik
Arsitektur (S1).

Instrumen Audit Mutu Akademik Internal tahun 304019 dilaksanakan
dengan meggunakan instrumen yan@mang secara khusus untuk level Program
Studi, dan menitik beratkan pada fungsinya sebagai pihak yang bertugas
menjalankan operasional bidang akademik. {tesm pokok pertanyaan terdiri
dari:

1 Sistem Manajemen Mutu Akademik

2. Organisasi dan Perencanaan Makademik,

3. Manajemen Sumber daya Manusia Untuk menjalaivkatu Akademik
4 Pelaksanaan Proses Akademik

5 Pengukuran, Analisis dan Perbaikan

Setiap item pertanyaan di nilai dengan menggunakan: skal&angat baik2 =
Baik; 1 = belum baik dan & tidak baik

Hasil Audit Mutu Akademik Internal tahagd Ini telah direkap sebagai hasil
penyebaran kuesioner, setelah dihasilkan evaluasi tim AMAI LJM, yang
disampaikan pada halaman halaman berikut.



ANALISIS LAPORAN AMAI 2018/2019

Merujuk padaRekapitulasi dan Kuisioner AMAI 2018/2019, diperoleh
beberapa temuan yang menjadi rekomendasi untuk segera dilakukan pada tahun

selanjutnya. Rekomendasi ini tertera pada tabel berikut:

Materi Audit Temuan di Prodi Rekomendasi
1. Sistem Manajeme Pada saat melakuka Prodi agar
Mutu Akademk audit ditemukan 50% memperkuat pada asp
penilaian mendapatkg dokumen perencanaa

hasil sangat baik dengé
nilai 3, sedangkan 509
lainnya berada pada ha
baik dengan nilai 2.
Penilaian denga
nilai 2, didapatkar
karena terdapat
dokumen yang d
syaratkan dimiliki prod
adalah: dokumet
rencana, dokume
operasional dat
dokumen kontrol. Prod
baru pada dokume
rencana dan operasion
Kelemahan muncul pad
dokumen rencang
dokumen  operasiong
dan dokumen kontrol

dan dokumen kontrol

2. Organisasi dar Hasil audit diperolel Prodi  melengkap
Perencanaan Mut 40% dari 6 prodi dokumen aspe
Akademik mendapatkan nilai 3 dg perencanaan adamik

sisanya 609
mendapatkan nilai 2

Kelemahan muncul pad
aspek perencanaan

3. Manajemen Sumbe Hasil audit diperolel Perlunya
Daya Manusia untul semua prod| mempertahankan ser
menjalankan  Muty mendapatkan nilai 2 meningkatkan ha
Akademik dikarenakan prod tersebut
hampir mampu untu




penilaian lainnya
f. Pelaksanaan tuga
akhir
Ujian
sarjana/
pascasarjana

akhir

Materi Audit Temuan di Prodi Rekomendasi
memenuhi semua syar
dan kualifikasi yang
dibutuhkan terkai
manajemen sumber day
manusia untk
menjalankan mutt
akademik
. Pelaksanaan Pros Hasil audit Prodi agar
Akademik menunjukkan hampil memperkuat pada asp
a. Kurikulum semua prodi mamp| dokumen perencanaa
b. Rencana Studi| melakukan pelaksanagd dan dokumen kontrol
Mahasiswa: proses akademik, teta
Syarat darl masih ada faktor kuran
Tatacara sempurna pad
Perubahan pelaksanaaperencanaa
c. Perencanaan dg dan monitoring
penjadwalan
kuliah dan
praktikum
d. Pelaksanaan
kuliah dan
praktikum
e. UAS, UTS dan

. Pengukuran, Analisi
dan Perbaikan

a. Monitoring dan
pengukurannput
Monitoring  dan
pengukuran
proses

Monitoring
pengukuran

b.

dan

lulusan

Hasil audit didapatka
hasil 50% dari prod
sudah memperoleh nilz
3 (sangat baik). Bag
prodi yang mendapatks
nilai 2 (baik) masih
ditemukannya fakto
kekurangsempurnaan
pada pelaksanaa

Pradi agar memperkue
pada aspek dokume
perencanaan dg
dokumen kontrol




Materi Audit Temuan di Prodi Rekomendasi
d. Monitoring dan| perencanaan da
pengikuran monitoring

efektivitas sisten

manajemen




TINDAK LANJUT

Pelaksanaan AMAI Tahun 28[R019 akan dilanjutkan dengamperiu

adawya tindak lanjut dari temuan yang diperoleh di lapangan guna melakukan
perbaikanperbaikan menuju ke arah yang konstrukif demi kemajuan Lembaga
(Continues Improvement Rektor Universitas Borobudur sebagai pimpinan
tertinggi Institusi merespon temuan yanporkan LJM dengan langkdangkah

yang konkrit. Berikut tindak lanjut yang disarankan kepada Rektor, dengan harapan
terealisasi di tahun 2012020 yaitu :

1.

10.

11.

12.

Mendorong 2 prodi Doktor Ekonor83 dan Prodi Akuntans$1 yang
berpotensi mampu meraih predikaggal (akreditasi A) dengan beberapa
perbaikan untuk mengajukana&reditasi;

Menyediakan tenaga pendamping dan melakukamnkshop berkaitan
dengan perumusawisi, misi program studi, dan penyusunan SOP serta
peningkatan predikat akreditasi 20 prodi di lingkungan Universitas
Borobudur.

Mendatangkan tenaga algunamensosialisasi kenaikgabatan baik ke
lektor kepala dan profesor.

Meningkatkan kapasitas perpalsaan sehingga dapat memberikan layanan
yang lebih optimal kepada semua sivitas akademika dalam mengakses
book jurnal internasional maupurasional.

Meningkatkan kuantitas dan kualitas rapgtat koordinatif LJIM bersama
GKM Fakultasdanjurusan sehingga LIJIM mempunyai pemahaman yang
baik berkaitan dengan tugas pokok dan fungsinya.

Menjadikan tahun 2018/2019 sebagai tahun IT, untuk meningkatkan
kapasitas sistenterintegrasi berbasis IT sehingga data mahasiswa,
keuangan, akademik, dosen dagiakses dengan mudah dan tepat.
Membuat penyempurnaan regulasi penggunadearaing, sehingga
penggunaan elearning menjadi lebih optimal |

Melakukan pengkajian kurikulum secara berkala, dan mewajibkan setiap
dosen membuat perangkat perkuliahan berugdrin kontrak perkuliahan
serta buku ajar.

Mendorong dan memberikan bantuan dana kepada dosen untudjukang
HAKI.

Membuat pedoman dan memberikan kesempatan kepada dosen untuk
melakukan penelitian dgrengabdian kepada masyaras@tara mandiri.
Membuat kebijakan melaksanakan penelitian gemgabdian kepada
masyarakayang melibatkan mahasiswa.

Melaksanakamoint research, short visit, conferensebagai tindak lanjut
kerja sama dengan PT di luar negeri.



PENUTUP

Temuan dan rekomendasi yang didapatkan dari Laporan Hasil AMAI tahun
2018/2019, menjadi langkah dan tindak lanjut sedesakrit serta dengan
komitmen yang tinggi oleh Rektor Universitas Borobuddelalui kebijakan

Rektor yangakandikeluarkan ini diharapkan mendapat dukungan penuh dari semua
civitas akademika Universitas Borobudur



LEMBAGA JAMINAN MUTU
UNIVERSITAS BOROBUDUR

SL.Raya kalimalang no 1. Jakarta Timur, Teip 021361

BERITA ACARA
AUDIT MUTU INTERNAL
NO. 10/LIM/VIII/2 019

Pada hari Jumat bertempat di ruang Rdpherent JI Raya Kalimalang No. 1
Tanggal 26 bulan Juli tahun 2019 telah dilakukan Audit Mutu Internal:
1. Nama Prodi :Program Doktor I[Imu Ekonomi, Program Magister
Manajemen, Prodi Manajemen, Préduntansi, Prodi Teknik Sipil, Prodi

Arsitektur
2. Ketua/Pimpinan: Ketua Program Studi

Audit mutu internal dilakukan oleh Auditor Lembaga Jaminan Mutu, sebagaimana
tersebut di bawabh ini:

1. Ketua : Dr. Meirinaldi, SE., MM (F. Ekonomi)

2. Anggota . Ir. Laksmi Widyawati, Msi (F. Teknik)

Hasil audit mutu internal tekah disampaikan pada bagian tindak lanjut pada laporan.

Jakarta, 26 Juli 2019
Ketua Tim Auditor

.,

(Dr. Meirinaldi, SE., MM)



DAFTAR HADIR

1. Program Studi : Program Doktor llmu Ekonomi, Progm Magister
Manajemen, Prodi Manajemen, Prodi Akuntansi, Prodi Teknik Sipil, Prodi

Arsitektur

. Hari/Tanggal : Jumat, 26 Juli 2019

. Tempat : Ruang Inherent Universitas Borobudur

No Nama Prodi/Unit Tanda Tangan
1 | Dr. Meirinaldi, SE., MM Auditor %

2 | Ir. Laksmi Widyawati, MSi Auditor

3 | Dr. Pudiji Astuty, SE.MM Ekonomi

4




REKAPITULASI ISIAN INSTRUMEN AMAI

PELAKSANAAN TAHAP I

UNIVERSITAS BOROBUDUR
JAKARTA
TAHUN 2018/2019



LEMBAGA JAMINAN MUTU (LIM)
REKAPITULASI AUDIT MUTU AKADEMIK INTERNAL
TAHUN AKADEMIK 2018 -2019

UNIVERSITAS BOROBUDUR

TAHAP 1l T JULI s/d AGUSTUS 2019

No Butir Audit

Auditi/Program Studi

1 2 3 4 5 6 8 9 10 | 11| 12 | 13| 14| 15| 16 | 17 | 18
1 1 3 3 3 3
A. Sistem 2 2 3 3 3 3
Manajemen 3 3 2 3 3 3
Mutu Akademik 4 4 3 3 3 1
5 5 2 3 3 1
6 6 2 2 3 3
7 7 3 3 3 3
Skor Rata-Rata 3 3 3 2
B. Organisasi dan
Perencanaan
8 2 2 3 3 2 2
9 2 3 3 3 2 2
10 2 3 3 3 3 3
11 2 2 3 3 2 2
12 2 1 3 3 2 2
13 3 3 3 3 2 2
14 2 3 3 3 3 3




Auditi/Program Studi

18

17

16

15

14

13

12

11

10

No Butir Audit

15
16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28

29
30

Skor Rata-Rata

Manajemen
SDM

C.

Skor Rata-Rata

D. Pelaksanaan

Proses

Akademik

Kurikulum
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No Butir Audit

Auditi/Program Studi
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Monitoring dan
Pengukuran Input
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No Butir Audit

Auditi/Program Studi

1 2 3 4 5 6 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18
106| 3 3 3 3 3 3
107 | 2 3 3 3 2 2
108| 2 1 3 1 1 2
Skor Rata-Rata 2 2 3 3 2 3
Monitoring dan
Pengukuran Lulusan
109 3 3 3 3 1 1
110| 2 3 3 2 2 2
111 2 2 3 3 2 2
Skor Rata-Rata 2 3 3 3 2 2
Monitoring dan
Pengukuran
Efektivitas Sistem
Manajemen
112 2 2 3 2 2 2
113| 2 2 3 3 2 2
114| 2 2 3 3 2 2
115| 2 2 3 2 2 2
116 | 2 2 3 3 2 2
117 2 2 3 3 2 2
118 | 3 2 3 3 2 2
119| 3 3 3 3 2 2
Skor Rata-Rata 2 2 3 3 2 2
Total Skor Rata-Rata 211221282721 21
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Keterangan:

Skor 3: sangat baik; skor 2: baik; skor 1: belum baik; skor O: tidak baik
1. Program DoktoEkonomi (S3)

2. Program Magister Manajemen (S2)

3. Prodi Manajemen (S1)

4. Prodi Akuntansi (S1)

5. Prodi Teknik Sipil (S1)

6. Prodi Teknik Arsitektur (S1)
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Kelengkapan Dokumen

Apakah program studi
memiliki Kebijakan, Sasaran
dan Rencana Mutu Akademik
yang jelas d

manajemen mutu akademik

Hanya memiliki dari dokumen

Hanya memiliki dokumen

Tidak memiliki dokumen

Revisi O
. TipeAudit Tahap Audit
Ruang Lingkup Tanggal Audit
Auditor Ketua Auditor Anggota
_Auditi_ [ | Auditor [ KAl Arsip |
= Indikator Skor Bukti/
: Keterangan
ren Mutu Akademik
3 Prodi  memiliki dokumen

Apakah hal-hal tersebut
dikomunikasikan dan difahami

Dikomunikasikan, dipahami dan
dilaksanakan oleh staf

Dikomunikasikan, difahami

tetapi tidak dilaksanakan oleh
staf

oleh staf dan pegawai 1 Dikomunikasikan tetapi tidak
dipahami
o Tidak dikomunikasikan dan tidak
dipahami
Prodi memiliki dokumen
Apakah program studi 3 perencanaan, opergsi dan
menmiliki dokumen-dokumen kontrol proses akademik
yang diperlukan untuk 2 Hanya memiliki 2 dari dokumen
menjamin perencanaan, 3
operasi dan kontrol seluruh 1 S ;
proses akademik Hanya memiliki 1dari 3dokumen
0 Tidak memiliki dokumen
Apakah Program Studi Prodi memiliki prosedur tentang

memiliki Prosedur-prosedur
terdokumentasi tentang
aktivitas manajemen,
pengadaan sumberdaya,
realisasi, dan pengukuran

managemen, pengadaan sdm,
realisasi dan pengukuran

Hanya memiliki dari 4 dokumen

Hanya memiliki dari dokumen

Tidak memiliki dokumen

Apakah program studi
membuat dan memelihara
Catatan Mutu sebagai bukti
adanya sistem manajemen

mutu akademik yang efektif

Mmembuat dan memelihara
catatan mutu  sebagai bukti
aadanya sistem manajemen

mutu akademik yang efektif

Hanya memiliki dari 4 dokumen

Hanya memiliki dari dokumen
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